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流动通讯服务 - 增值服务使用指南 (适用于本地服务计划客户)： 

功能 / 服务 快速拨号 / 内容 

来电待接 1,2
 启动：＊43 # 打出 

取消：# 43 # 打出 

所有来电转驳 启动：＊＊21＊转驳的电话号码 # 打出 

取消：# # 21 # 打出 

繁忙时来电转驳 启动：＊＊67＊转驳的电话号码 # 打出 

取消：# # 67 # 打出 

无人接听来电转驳 启动：＊＊61＊转驳的电话号码 # 打出 

取消：# # 61 # 打出 

未能接通来电转驳 启动：＊＊62＊转驳的电话号码 # 打出 

取消：# # 62 # 打出 

取消各项来电转驳 取消：# # 002 # 打出 

按次暂停示号 按 133「电话号码」 打出 

来电显示 3
 ➢ 客户之流动通讯服务已启动来电显示服务 

电话会议 2,4
 ➢ 客户之流动通讯服务已启动电话会议功能 

➢ 电话会议通话功能只适用于具备此功能的手机 

留言信箱 5
 (使用客户手机) 

1. 于香港听取留言讯息 

2. 于海外听取留言讯息 6
 

按 138打出 

按＊131＊138 # 打出 

本地数据/通话分钟用量短讯查询 7
 按＊# 123 # 打出 

IDD 001 
按  或 ，再 输 入 ， 及

 

遥控来电转驳 致电热线 3493-9292，根据指示选择语言，输入流动电话号码及

密码 

设定摇控来电转驳至其他号码：按 1字 

设定摇控来电转驳至留言信箱：按 2字 

取消摇控来电转驳：按 3字 

更改密码：按 4字 

 

注： 

1. 来电待接服务让客户可在通话中接听其他来电。如通话中有其他人来电，系统将会发出特别提示响声以提示有新来电。 

2. 有关服务按所有已接通电话的通话时间收取费用。 

3. 来电显示服务于某些情况下未能显示来电者数据，包括从公众电话打出的电话、某些网络接驳的电话，包括海外打出之长
途电话及来电者选择不公开号码。 

4. 客户需根据手机内的菜单使用电话会议服务。客户可于电话会议服务同时与 5位通话者通话。 
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5. 留言信箱可储录 10个口讯，来电者可录长达 60秒的留言，而每个口讯的储存期为 3天。 

6. 于海外听取留言讯息将会按漫游致电回港通话收费计算。 

7. 用量纪录只供参考，用量纪录与实际用量亦可能有所不同。用量纪录未有扣减客户所选用服务的基本用量(如适用)，实际用
量及确实收费请参阅有关账单。 

8. 上述功能 / 服务适用于使用数码通网络之香港宽频流动通讯服务计划客户。 


